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AN Etre I'acteur de référence pour la fourniture d’utilités et de services

AXES STRATEGIQUES NOS PRIORITES POUR 2021 INDICATEURS 2021

Sécurité - Environnement - Intégrité des installations Ancrer la culture sécurité.

- Satisfaire nos obligations de conformité.
« Protéger I'environnement.

« Politique de Prévention des Accidents Majeurs. Renforcer |a CUlture réglementaire.

- Indépendance des fonctions inspections, intégrité des installations et laboratoire de contréle.
« Préserver la santé du personnel et de nos sous-traitants.

- Respecter nos régles dr. Diminuer notre empreinte environnementale.

« Analyser et assurer le retour d'expérience.

eras e Implémenter le projet de disponibilité.
Compeétitivite
« Améliorer en continu notre systéme de management.

- Améliorer notre performance énergétique. Améliorer la competItIVIte dela vapeur. ..,
« Favoriser les achats de produits et services économes en énergie. Chaque prlorlte
« Mobiliser les ressources nécessaires a I'atteinte de nos objectifs et ceux de nos clients.

Accompagner nos clients dans leur besoin de developpement. est associee a

.y .y un ou plusieurs
Acceptabilité - Attractivité Dével ! iation d budaet indi d
« Conforter une acceptabilité sociétale. €ve Opper approp"a Ion de son bu ge * Indicateurs de

. ge:mtlmtrer I;(,e’xempla.rite’.de II’e.ncaddremtentt et !:mplication des salariés. pe rfO rmance g ui
- bevelopperTeconomie cfcuaire de nofre fermtoe. Poursuivre le développement des compétences managériales. permettent de

., : . vérifier 'atteinte
5 comportements Renforcer la transversalité en clarifiant le réle o
pour renforcer notre des Objectlfs.
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